Gebruiksregels voor het gebruik van de ledenapp

Welkom bij de ledenapp van VNO-NCW Midden! Om ervoor te zorgen dat de app een
veilige, productieve en professionele omgeving blijft, zijn een aantal regels opgesteld.
We vragen alle leden om deze regels zorgvuldig te lezen en na te leven. Het accepteren
van deze gebruiksregels is een voorwaarde voor gebruik van de app.

Algemene richtlijnen

1.

Doelvan de app

o De app is bedoeld om andere VNO-NCW Midden leden te vinden, contact
mee te leggen, kennis te delen en mede-ondernemers te ondersteunen.

o Het delen van kennis en expertise.

o Reacties en bijdragen zijn gericht zijn op het versterken van de gemeenschap
en de toegevoegde waarden voor leden.

Reclame en promotie

o De app is niet bedoeld voor commerciéle doeleinden of uitingen.

o Specifieke promoties mogen alleen geplaatst worden in daartoe bestemde
kanalen. Vraag meer informatie over de mogelijkheden voor advertenties bij
je regiomanager.

o Het gebruik van gegevens van leden of gegevens van de app voor
commerciéle doeleinden is niet toegestaan.

Gebruik van beeldmateriaal

o Foto's gemaakt tijdens evenementen van VNO-NCW Midden kunnen worden
gebruikt voor promotie of om informatie over het evenement te delen via onze
social media kanalen.

o Indien je niet herkenbaar in beeld wilt worden gebracht, verzoeken wij je dit
voorafgaand aan het evenement door te geven via info@vno-ncwmidden.nl.

Privacy en vertrouwelijkheid

o Deel geen persoonlijke gegevens of vertrouwelijke informatie van anderen
zonder hun expliciete toestemming.

o Berichten, foto's of andere inhoud uit de app mogen niet zonder toestemming
van VNO-NCW Midden buiten de app worden gedeeld.

Relevantie en spam

o Berichten zijn relevant voor het onderwerp of de groep waarin ze worden
geplaatst.

o Spam, niet ter zake doende opmerkingen of ongepaste content worden
verwijderd.

Niet toegestane gedragingen of content

o Verspreiden van illegale content, discriminatie, cyberpesten, intimidatie,
bedreigingen of andere niet acceptabele inhoud is niet toegestaan.

Verantwoordelijkheid

o Elke gebruiker is zelf verantwoordelijk voor de inhoud die wordt geplaatst.
Zorg ervoor dat deze voldoet aan de AVG-regelgeving en de richtlijnen van
VNO-NCW Midden.

o Bij twijfel of een bericht geschikt is, raadpleeg eerst een moderator via
info@vno-ncwmidden.nl.



Taalgebruik

o Houd de communicatie helder, bondig, professioneel en respectvol.

o Taalgebruik is passend bij een zakelijke omgeving.

o Ongepast of grof taalgebruik is niet toegestaan.

o Beledigende, discriminerende, seksistische, racistische of kwetsende
opmerkingen zijn niet toegestaan.

Toepasselijkheid

o Op het gebruik van deze app is het Nederlands recht van toepassing.

o Deze huisregels kunnen zonder voorafgaande aankondiging worden
gewijzigd.

Overtredingen en gevolgen
Bij overtreding van de huisregels hanteren we de volgende stappen:

1.

Verzoek tot verwijdering

Bij een overtreding van de regels wordt gevraagd om het betreffende bericht, post

of opmerking binnen 24 uur te verwijderen.

Verwijdering door moderators

Als het bericht na 24 uur niet is verwijderd, kan VNO-NCW Midden besluiten het

bericht te verwijderen.

Tijdelijke of permanente toegangslimieten

o Bij herhaalde overtredingen behoudt VNO-NCW Midden zich het recht om de
toegang tot specifieke groepen of de gehele app te ontzeggen.

o Bij ernstig onbeschoft gedrag, aanzetten tot agressiviteit, het delen van
illegale content of andere ernstige overtredingen kan je account (of delen
ervan) direct worden geblokkeerd.

Rapportage en escalatie

o Overtredingen die in strijd zijn met wet- en regelgeving kunnen worden
gerapporteerd aan de relevante autoriteiten.

Bezwaarmogelijkheid
Als je het niet eens bent met een beslissing van een moderator, kun je bezwaar
aantekenen. Dit doe je als volgt:

1.

3.
4.

Stuur een e-mail naar info@vno-ncwmidden.nl met:

o Een screenshot van de opmerking in kwestie.

o Het bericht van de moderator waarin de beslissing wordt toegelicht.

Een kleine groep medewerkers zal het bezwaar beoordelen en hier een oordeel

over uitspreken.

o Als het bezwaar gegrond is: De beslissing van de moderator wordt
teruggedraaid.

o Als het bezwaar ongegrond is: De oorspronkelijke beslissing blijft staan, en
de termijn van 24 uur gaat opnieuw in.

Je kunt maximaal één keer bezwaar indienen per kwestie.

Het besluit van VNO-MCW Midden is bindend.

Dank je wel voor je medewerking en bijdrage aan een positieve en professionele
omgeving binnen onze app!



